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OPIS PRZEBIEGU PROCESU ANKIETYZACII

Zgodnie z wytycznymi zawartymi w procedurze ,Zasady prowadzenia ankietyzacji”
zatwierdzonej Zarzgdzeniem nr 10 Rektora ZUT z dnia 16 stycznia 2020 r. w sprawie
wprowadzenia wzoréw kwestionariuszy ankiet do oceny jakosci procesu dydaktycznego
obowiqzujgcych w procedurze "Zasady prowadzenia procesu ankietyzacji' w ZUT
w Szczecinie, Ankieta poziomu satysfakcji nauczyciela akademickiego dotyczaca oceny jakosci
ksztatcenia w Uczelni jest jednym z narzedzi do uzyskania opinii nauczycieli akademickich
odnosnie studentdw, organizacji dydaktyki oraz jakosci ksztatcenia w ZUT w Szczecinie. Zasady
prowadzenia procesu ankietyzacji w tym Ankiety poziomu satysfakcji nauczyciela
akademickiego zostaty opracowane i opublikowane w procedurze stanowigcej element
wewnetrznego systemu zapewniania jakosci ksztatcenia w Uczelni. Badania ankietowe opinii
nauczycieli akademickich dotyczgce oceny jakosci ksztatcenia w ZUT prowadzone sg raz

w roku akademickim.

Kwestionariusz ankiety rozpowszechniony jest za pomocg modutu Ankieta.XP. Ankieta
w formie elektronicznej (e-dziekanat) dostepna byta do wypetnienia dla nauczycieli
akademickich ZUT Wydziatu Techniki Morskiej i Transportu w terminie od marca do korca
czerwca 2022 roku. Ankiety byty wypetniane dobrowolnie, w badaniu wzigeto udziat 10
respondentow sposrod 41 wszystkich nauczycieli akademickich Wydziatu Techniki Morskiej

i Transportu ZUT.




STRUKTURA ANKIETY

Wz6r kwestionariusza Ankiety poziomu satysfakcji nauczyciela akademickiego dotyczacej
oceny jakosci ksztatcenia w Uczelni zostat wprowadzony Zarzgdzeniem nr 10 Rektora ZUT
z dnia 16 stycznia 2020 r. w sprawie wprowadzenia wzoréw kwestionariuszy ankiet do oceny
Jjakosci procesu dydaktycznego obowiqzujqcych w procedurze "Zasady prowadzenia procesu

ankietyzacji" w ZUT w Szczecinie.

Ankieta poziomu satysfakcji nauczyciela akademickiego dotyczacej oceny jakosci ksztatcenia
w Uczelni sktada sie z trzech czesci, obejmujacych: ocene studenta, ocene organizacji
dydaktyki oraz ocene jakosci ksztatcenia. Sposréd wszystkich pytan tylko dwa sg pytaniami

otwartymi. W pytaniach mozliwe byto zaznaczenie tylko jednej odpowiedzi.
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WYNIKI ANKIETYZACII

CZESC 1. OCENA STUDENTA

Pytanie 1 - Oceh sposéb przygotowania studentéw do zaje¢ (motywacja do
samodzielnej pracy, umiejetnosé przyswajania tresci i ich zrozumienie)

Skala ocen: 2 - niedostatecznie, 5 - bardzo dobrze

Lp. Odpowiedz Liczba wskazan %
L 12 0 0%
2. |3 2 20%
3. |35 4 40%
4. |4 2 20%
5. 145 2 20%
6. |5 0 0%
tacznie 10 100%

Sposdb przygotowania studentdw do zaje¢ (motywacja do samodzielnej
pracy, umiejetno$¢ przyswajania tresci i ich zrozumienie)

4
2 2 2
2
1,5
0,5
0 0
0
2 3 3,5 4 4,5

Rysunek 1. Ocena sposobu przygotowania studentéw do zajec.
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Pytanie 2 - Ocenn komunikatywnos¢ i kulture osobista studentéw

Skala ocen: 2 - brak, 5 - bardzo dobra

Lp. Odpowiedz Liczba wskazan | %

1. (2 0 0%

2. 3 1 10%

3. |35 0 0%

4. |4 5 50%

5. |45 2 20%

6. b5 2 20%
tacznie 10 100%

Komunikatywnos¢ i kultura osobista studentéw

6
5
5
4
3
2
1
1
0
2 3 3,5 4

Rysunek 2. Ocena komunikatywnosci i kultury osobistej studentow.
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Pytanie 3 - Ocen poziom zdawalnosci studentéw z prowadzonych zajeé

w

Skala ocen: 2 - bardzo staba, 5 - bardzo dobra

Lp. Odpowiedz Liczba wskazan %
1. §2 o) 10%
2. |3 0 0%
3. |35 1 10%
4. |4 2 20%
5 145 5 50%
6. |5 1 10%

tacznie 10 100%

Poziom zdawalnosci studentéw z prowadzonych zajeé

5
5
4
3
2
2
1 1 1
1
3,5 4 4,5

Rysunek 3. Ocena poziomu zdawalnosci studentéw z prowadzonych zajec.
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Pytanie 4 - Czy zgadza sie¢ Pan/Pani z opiniami studentéw na temat

prowadzonych zajeé?

ala ocen: 2 - nie zgadzam sie, 5 - zgadzam sie w pefni
Lp. Odpowiedz Liczba wskazan %
1. |2 0 0%
2. |3 1 10%
3 |35 1 10%
4. |4 3 30%
5. |45 3 30%
6. |5 2 20%
tacznie 10 100%

Zgodnos¢ opinii studenta z perspektywy nauczyciela akademickiego odnosnie
prowadzonych zajeé

3,5
3 3
3
2:5
2
2
15
1 1
1
0,5
0
0
2 3 3,5 4 4,5 5

Rysunek 4. Ocena zgodnosci opinii studenta z perspektywy nauczyciela akademickiego odnosnie
prowadzonych zajec.
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Wydziat Techniki

Uwagi
Jeden respondent wnidst uwage w pytaniu otwartym na temat oceny studenta w brzmieniu:

,,Studenci sa bardzo stabo zmotywowani do pozyskiwania wiedzy, za posrednictwem
nauczyciela i samodzielnie. Coraz bardziej doskwieraja postawy roszczeniowe w obszarze

otrzymywanych ocen, oczekuja najwyzszych wynikdw przy znikomym naktadzie pracy”.
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CZESC 2. OCENA ORGANIZACJI DYDAKTYKI

Pytanie 1 - Czy uzyskuje Pan/Pani informacje o terminie prowadzonych zaje¢

dydaktycznych z odpowiednim wyprzedzeniem?

Lp. Odpowiedz Liczba wskazan %
1. [iz 0 0%
2. |3 1 10%
3 |35 1 10%
4 4 0 0%
5. 145 0 0%
6. |5 8 80%
tacznie 10 100%

Uzyskiwanie informacji przez nauczycieli akademickich o terminie
prowadzonych zajeé dydaktycznych z odpowiednim wyprzedzeniem

1 1
1
0 EE B
0
3 3,5

0

4

4,5

5

Rysunek 5. Ocena uzyskiwania informacji przez nauczycieli akademickich o terminie prowadzonych
zajec dydaktycznych z odpowiednim wyprzedzeniem.




Pytanie 2 - Jak Pan/Pani ocenia obcigzenie dydaktyczne na zajmowanym
stanowisku?

Skala ocen: 2 - zbyt male, 5 - za duie

Lp. Odpowiedi Liczba wskazan %
1 |2 0 0%
2. |3 0 0%
3. |35 1 10%
4. |4 3 30%
5. |45 2 20%
6. |5 4 40%

tacznie 10 100%

Obciazenie dydaktyczne na zajmowanym stanowisku

4,5
3,5

2,5

3

2
2
L5

1
1
05
0 0

0

3,5 4 4,5

Rysunek 6. Ocena obcigzenia dydaktycznego na zajmowanym stanowisku.
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Pytanie 3 - Jak Pan/Pani ocenia wybrane elementy wyposazenia (prowadzona

polityka inwestycyjna w jednostce)?

Skala ocen: 2 - bardzo nisko, 5 - bardz

a) dostepnosc ksigzek i innych materiatéw w bibliotece

Lp. Odpowiedi Liczba wskazan %
1. |2 1 10%
2. |3 1 10%
3. |35 1 10%
4. |4 0 0%
5. |45 5 50%
6. |5 2 20%

tacznie 10 100%

a) dostepnos¢ ksiagzek i innych materiatéw w bibliotece

1 1 1
1
0

2 3 3,5

4 45

5

Rysunek 7. Ocena wybranych elementdw wyposazenia w jednostce a) dostepnosé ksigzek i innych

materiafow w bibliotece.




b) komfort sal wyktadowych

Lp. Odpowiedz Liczba wskazan %
1. |2 it 10%
2 3 3 30%
3. |35 0 0%
4. |4 1 10%
5. |45 4 40%
6. |5 1 10%

tacznie 10 100%

b} komfort sal wykiadowych

45
4
4
3,5
3
3
2,5
2
1,5
1 1 1
1
0,5
0
0
2 3 35 4 4,5 5

Rysunek 8. Ocena wybranych elementéw wyposazenia w jednostce b) komfort sal wykiadowych.




c) wyposaienie w biezagce materiaty dydaktyczne

Lp. Odpowiedz Liczba wskazan %
1. |2 1 10%
2. |3 3 30%
3 3,5 0 0%
4. |4 0 0%
5. |45 3 30%
6. |5 2 30%

tacznie 10 100%

¢) wyposazenie w biezace materiaty dydaktyczne

3,5

2,5

1,5

0,5

2 3 3D 4 4,5 5

Rysunek 3. Ocena wybranych elementéw wyposazenia w jednostce c) wyposazenie w biezgce
materiaty dydaktyczne.
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d) dostepnos¢ komputerdw i Internetu

Lp. Odpowiedz Liczba wskazan %
1. |2 0 0%
2. |3 4 40%
3. [35 0 0%
4. |4 2 20%
5. (45 2 20%
6. |5 2 20%
tacznie 10 100%
d) dostepnosé komputerdw i Internetu
4,5
4
4
3,5
3
2,5
2 2
2
1,5
1
0,5
0 0
0
2 3 35 4 4,5

Rysunek 10. Ocena wybranych elementdw wyposazenia w jednostce d) dostepnosc komputerow i
Internetu.
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e) komfort sal ¢wiczeniowych

Lp. Odpowied: Liczba wskazan %
1. |2 1 10%
2. |3 3 30%
3. |35 0 0%
4. |4 1 10%
5. |45 4 40%
6. |5 1 10%

tacznie 10 100%

e) komfort sal éwiczeniowych
45
a4
4
3,5
3
3
2,5
2
1,5
1 1
1
0
0
2 3 3,5 4,5 5

Rysunek 11. Ocena wybranych elementéw wyposazenia w jednostce e) komfort sal cwiczeniowych.
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f) wyposazenie sal laboratoryjnych w sprzet, aparature i odczynniki

Lp. Odpowiedz Liczba wskazan | %
1. |2 2 20%
2. |3 2 20%
3. |35 1 10%
4. |4 0 0%
5. 14,5 2 20%
6. |5 3 30%

kacznie 10 100%

f) wyposazenie sal laboratoryjnych w sprzet, aparature i odczynniki

3,5
3
3
2,5
2 2 2
2
15
1
1
0,5
0
0
2 3 3,5 4 4,5 5

Rysunek 12. Ocena wybranych elementdw wyposazenia w jednostce f] wyposazenie sal
laboratoryjnych w sprzet, aparature i odczynniki.
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g) moiliwo$¢ przeprowadzenia zaje¢ zdalnie (online)

Lp. Odpowiedz Liczba wskazan %
1. |2 % 10%
Z, |2 0 0%
3. {35 0 0%
4. |4 2 20%
5. (45 2 20%
6. 5 5 50%

tacznie 10 100%

g) moiliwos¢ przeprowadzenia zajeé zdalnie (online)

6
5
5
a
3
2 2

2

1
1
0

2 3 3,5 4 4,5 5

Rysunek 13. Ocena wybranych elementow wyposazenia w jednostce g) mozliwos¢ przeprowadzenia
zajec zdalnie (online).




Ankieta pozio satysta (2021/2022)
CZESC 3. OCENA JAKOSCI KSZTALCENIA
Pytanie 1 - Jak Pan/Pani ocenia wspétprace z jednostkami administrac;ji?
Skala ocen: 2 - bardzo zle, 5 - bardzo dobrze
Lp. Odpowiedz Liczba wskazan %
1. [} 2 1 10%
2 3 0 0%
3 3,5 0 0%
4. |4 2 20%
5. |45 4 40%
6. |5 3 30%
tacznie 10 100%
Wspétpraca z jednostkami administracji
45
4
4
3,5
3
3
2,5
2
2
1,5
1
1
O’S I
0 0
0
2 3 35 4 4,5 5

Rysunek 14. Ocena wspditpracy z jednostkami administracji.
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Pytanie 2 - Jak czesto maja miejsce dziatania na rzecz doskonalenia jakosci

ksztatcenia w Pana/Pani jednostce?

a) kursy rozwijajace umiejetnosci dydaktyczne

Lp. Odpowiedz Liczba wskazan | %
1. | nigdy 0 0%
2. | rzadziej niz raz w roku 1 10%
3. | razw roku 0 0%
4. | czesciej niz raz w roku 8 80%
5. | nie mam zdania 1 10%

tacznie 10 100%
a) kursy rozwijajace umiejetnosci dydaktyczne
9
8

8

7

6

5

4

3

2

1 1
1
0 0
: EE £
nigdy rzadziej niz raz w roku raz w roku czesciej niz raz w roku nie mam zdania

Rysunek 15. Ocena dziatari na rzecz doskonalenia jakosci ksztatcenia w jednostce a) kursy rozwijajgce
umiefjetnosci dydaktyczne.
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b) hospitacje zajec

Lp. Odpowiedz Liczba wskazan %
1. | nigdy 0 0%
2. | rzadziej niz raz w roku 5 50%
3. | razwroku 3 30%
4. | czesciej niz raz w roku 1 10%
5. | nie mam zdania 1 10%
tacznie 10 100%

b} hospitacje zajec

5
3
3
1 1
0

nigdy rzadziej niz raz w roku raz w roku czesciej niz raz w roku nie mam zdania

N

-

Rysunek 16. Ocena dziatan na rzecz doskonalenia jakosci ksztafcenia w jednostce b) hospitacje zajec.

c) inne dziatania na rzecz jakosci ksztatcenia (podaj jakie........... )

Respondenci (trzy osoby) wniesli uwagi w pytaniu otwartym w brzmieniu:
,,Dobrze utozony plan zaje¢ dydaktycznych”.
,,Lepsze wyposazenie laboratoridow”.

,,Procedury nie zastapig wyposazenia laboratoriow”.
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Ankieta poziomu satys 20272
nsportu
Pytanie 3 - Jak Pan/Pani ocenia mozliwo$¢ rozwoju w jednostce
a) kompetencji zawodowych
Lp. Odpowiedz Liczba wskazan | %
1. |2 0 0%
2. 3 1 10%
3. [35 1 10%
4 4 3 30%
5. |45 2 20%
6. |5 3 30%
7. | nie mam zdania 0 0%
tacznie 10 100%

a) kompetencji zawodowych

3,5

3 3
3
2,5

2
2
15
1 1
1
0,5
0 0

0

2 8 3,5 4 4,5 5

nie mam zdania

Rysunek 17. Ocena mozliwosci rozwoju w jednostce a) kompetencji zawodowych.




b) awansu zawodowego

Lp. Odpowiedz Liczba wskazan %
1. |2 1 10%
2. |3 1 10%
3. |35 1 10%
4. |4 3 30%
5. 145 2 20%
6. |5 2 20%
7. | nie mam zdania 0 0%
tacznie 10 100%

b) awansu zawodowego

35

2,5

3
2 2
2
1,5
1 1 1
1
0
0
0
2 3 3,5 4 4,5 5

nie mam zdania

wn

Rysunek 18. Ocena mozliwosci rozwoju w jednostce b) awansu zawodowego.
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Pytanie 4 - Jak Pan/Pani ocenia poziom

| 2
o

Y LI preops
o - e
=4 § PO 4 Malusg

a) swojej motywacji do pracy

Lp. Odpowiedz Liczba wskazan %
1. |2 1 10%
2. |3 1 10%
3. [35 0 0%
4. |4 1 10%
5. |45 2 20%
6. |5 5 50%
7. nie mam zdania 0 0%
tacznie 10 100%
a) swojej motywacji do pracy
6
5
5
4
3
2

2

1 1 1
1

B B - B :
0

2 3 35 4 4,5 5 nie mam zdania

Rysunek 19. Ocena poziomu a) swojej motywacji do pracy.




b) swojga satysfakcje z pracy

Lp. Odpowiedi Liczba wskazan %
1. |2 2 20%
2. |3 0 0%
3. |35 1 10%
4 4 2 20%
5. |45 2 20%
6. |5 3 30%
7. | nie mam zdania 0 0%
tacznie 10 100%

b) swoja satysfakcje z pracy

3,5
3
3
2.5
2 2 2
)
15
1
1
0,5
0 0
0
2 3 3,5 4 4,5 5 nie mam zdania

Rysunek 20. Ocena poziomu b) swojej satysfakcji z pracy.
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PODSUMOWANIE | WNIOSKI

W przeprowadzonej Ankiecie poziomu satysfakcji nauczyciela akademickiego dotyczgcej
oceny jakosci ksztatcenia w Uczelni wzieto udziat tylko 10 sposréd 41 wszystkich nauczycieli
akademickich z Wvydziatu Techniki Morskiej i Transportu Zachodniopomorskiego

Uniwersytetu Technologicznego w Szczecinie poproszonych o wypetnienie ankiety.

Stanowi to 24,4% wypetnionych ankiet. Udziat w badaniu ankietowym jest dobrowolny
i przeprowadza sie go raz w roku akademickim dla uzyskania opinii nauczycieli akademickich

odnosnie studentéw, organizacji dydaktyki oraz jakosci ksztatcenia w ZUT w Szczecinie.

Pomimo udogodnienia, jakim jest elektroniczne a nie reczne wypetnianie ankiety, iloé¢

uzyskanych odpowiedzi od respondentdéw jest bardzo niska.

Na podstawie odpowiedzi udzielonych przez nauczycieli akademickich zatrudnionych

na WTMIT mozna wyciggnaé nastepujgce wnioski:
CZESC 1. OCENA STUDENTA

e sposOb przygotowania studentéw do zaje¢ (motywacja do samodzielnej pracy,
umiejetnos¢ przyswajania tresci i ich zrozumienie) 40% respondentdw ocenito na
ocene dostateczng plus. Taki sam procent ankietowanych (po 20%) wystawit ocene
dostateczng oraz dobrg plus. Sposréd badanych nikt nie przyznat oceny najnizszej
(2,0) ani najwyiszej (5,0),

e z komunikatywnosci i kultury osobistej studentéw zadowolonych jest az 50%
ankietyzowanych (ocena 4), natomiast 20% wystawito ocene dobra plus oraz bardzo
dobrg,

e poziom zdawalnosci studentdw z prowadzonych zaje¢ przez wiekszo$é zostat
oceniony na ocene dobrg plus — 50% odpowiedzi, tylko 10% badanych wystawito
ocene najnizsza,

e 30% respondentow zgadza sie z opiniami studentéw odnosnie prowadzonych zajeé,
przyznato ocene 4i 4,5,

e jeden respondent wnidst uwage w pytaniu otwartym na temat oceny studenta
w brzmieniu ,,studenci sg bardzo stabo zmotywowani do pozyskiwania wiedzy,

za posrednictwem nauczyciela i samodzielnie. Coraz bardziej doskwierajg postawy
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roszczeniowe w obszarze otrzymywanych ocen, oczekujg najwyiszych wynikéw przy

znikomym naktadzie pracy”.

CZESC 2. OCENA ORGANIZAC)I DYDAKTYKI

informacja o terminie prowadzonych zaje¢ dydaktycznych z odpowiednim

wyprzedzeniem zostata oceniona terminowo przez 80% badanych (ocena 5), wsrdd

respondentdw nie pojawita sie ocena nizsza niz 3,0,

w opinii badanych obcigzenie dydaktyczne na zajmowanym stanowisku jest za duze

(ocena 5) — 40% odpowiedzi, a takze duze (ocena 4) — 30% uzyskanych odpowiedzi,

wybrane elementy wyposazenia (prowadzona polityka inwestycyjna w jednostce)

zostaty ocenione nastepujgco:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)

dostepnosé ksigzek i innych materiatéw w bibliotece — 50% ankietowanych
wystawito ocene dobrg plus, tylko 10% przyznato ocene niedostateczng,
komfort sal wyktadowych zostat oceniony na 4,5 przez 40% badanych, jedynie
10% nauczycieli wystawito ocene najnizszg,

wyposazenie w biezgce materiaty dydaktyczne — zostato ocenione na oceneg
dobrg plus, bardzo dobrg oraz dostateczng — po 30% odpowiedzi, jedynie 10%
przyznato ocene niedostateczng,

dostepnos¢ komputerdw i Internetu — 40% nauczycieli akademickich Wydziatu
Techniki Morskiej i Transportu biorgcych udziat w ankiecie jest nie
usatysfakcjonowanych i wystawito ocene dostateczng. Co ciekawe czesé
nauczycieli przyznato ocene dobrg, dobrg plus i bardzo dobra,

komfort sal ¢wiczeniowych zostat oceniony przez 40% ankietowanych
na oceng dobrg plus, a ocene dostateczng wystawito 30% pytanych nauczycieli,
wyposazenie sal laboratoryjnych w sprzet, aparature i odczynniki zostato
ocenione przez 30% nauczycieli na ocene bardzo dobrg, niemiej jednak 20%
nauczycieli przyznato ocene niedostateczng,

z mozliwosci przeprowadzenia zaje¢ zdalnie (online) zadowolonych w petni byto

az 50% nauczycieli akademickich. Ocene 2,0 wystawito tylko 10% respondentow.




CZESC 3. OCENA JAKOSCI KSZTALCENIA

wspotpraca z jednostkami administracji zostata oceniona na 4,5 przez 40%
ankietowanych, a takze na ocene 5 przez 30% respondentéw, tylko 10% przyznato
ocene 2,0,

na pytanie ,Jak czgsto maja miejsce dziatania na rzecz doskonalenia jakosci

ksztatcenia w Pana/Pani jednostce?” nauczyciele akademiccy odpowiadali

nastepujgco:

a) kursy rozwijajace umiejetnosci dydaktyczne - wedtug opinii wiekszosci
ankietowanych (80%) odbywaja sie czesciej niz raz w roku, tylko 10%
respondentow nie wyrazito zdania,

b) hospitacje zaje¢ — 50% ankietowanych przyznato, iz odbywaja sie rzadziej niz raz
w roku oraz raz w roku - 30% odpowiedzi. 10% badanych nie miato zdania w tej
kwestii,

c) inne dziatania na rzecz jakosci ksztatcenia inne dziatania na rzecz jakosci
ksztatcenia (,,dobrze utozony plan zaje¢ dydaktycznych”, , lepsze wyposazenie
laboratoriéw”, ,,procedury nie zastgpia wyposazenia laboratoriéw”),

mozliwos$é rozwoju w jednostce zostata oceniona nastepujaco:

a) kompetencji zawodowych — po 30% badanych przyznato ocene dobrg i bardzo
dobrg, tylko po 10% nauczycieli przyznato ocene dostateczng i dostateczng plus,

z mozliwoéci awansu zawodowego w jednostce usatysfakcjonowanych jest w petni

20% nauczycieli i wystawito ocene 5. Oceneg 4,0 przyznato 30% badanych, a tylko 10%

wystawito ocene najnizszg (2,0),

poziom:

a) swojej motywacji do pracy zostat oceniony bardzo wysoko przez 50% pytanych
(ocena 5), tylko 10% przyznato ocene dostateczng i niedostateczna,

b) swojg satysfakcje z pracy wigkszo$¢ nauczycieli akademickich ocenia na 5 (30%
badanych). Natomiast 20% badanych nie jest usatysfakcjonowanych i wystawito

ocene najnizszg (2,0).

Biorac pod uwagg, ze do wypetnienia ankiet przystapito 24,4% uprawnionych respondentéw

z Wydziatu Techniki Morskiej i Transportu jej wyniki mogg by¢ niemiarodajne. W stosunku

do roku poprzedniego wzrost zainteresowania udziatem w badaniu ankietowym jest




minimalny. W zwigzku z czym zaleca sie podjecie zdecydowanych dziatari informacyjnych

i motywujgcych nauczycieli akademickich w celu zwigkszenia frekwencji, a tym samym

zwiekszenia liczby wypetnionych ankiet. Uzyskane wyniki badania ankietowego wykazaty, iz

satysfakcja zawodowa nauczycieli akademickich jest bezposrednio zwigzana z ich sukcesami

zawodowymi, samorozwojem i organizacjg dydaktyki, a takze przygotowaniem studentéw

do zaje¢, ich komunikatywnoscig i kulturg osobista. Zadowolenie z pracy zawodowe;j

nauczycieli akademickich jest waznym czynnikiem wptywajacym na jakos¢ ich pracy oraz na

osiggane przez nich wyniki.
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